LODZistics TRENDS RADAR - Cykliczne Badanie Trenddéw i Potrzeb
Kompetencyjnych w Branzy Logistycznej

Branza logistyczna w Polsce i na swiecie przechodzi dynamiczng transformacje. Jest
ksztattowana przez globalne megatrendy, takie jak zmiany spoteczne, technologiczne,
klimatyczne, a takze zdarzenia nietypowe, wojny czy urbanizacja. Aby sprostaé¢ tym
wyzwaniom i wykorzysta¢ nowe mozliwosci, kluczowe jest zrozumienie aktualnych,
ewoluujgcych trendéw rozwojowych oraz cykliczna identyfikacja niezbednych
kompetencji zawodowych.

W odpowiedzi na te potrzeby, Zwigzek Pracodawcéw ,,LODZistics” — Logistyczna Sie¢
Biznesowa Polski Centralnej, we wspotpracy z firmg badawczg ASM Research Solutions
Strategy oraz Radg Ekspertéw LODZistics, zainicjowat cykliczne badania LODZistics
TRENDS RADAR (LTR). Raport zroku 2024 stanowi podsumowanie wynikow pierwszego
cyklu pomiarowego tego badania.

Badanie to stanowi czes¢ kompleksowych dziatan wspierajgcych Branzowe Centrum
Umiejetnosci (BCU) w Grodzisku Mazowieckim w monitorowaniu potrzeb
informacyjnych branzy oraz w procesie opracowywania i wdrazania branzowych
kwalifikacji rynkowych w obszarze logistyki, zgodnych z wymaganiami Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK). Celem jest nie tylko identyfikacja kluczowych trendow
i kompetencji w danym cyklu, ale takze kontinuum monitorowania zmian w kolejnych
edycjach badania i wykorzystanie tych informacji do biezacej aktualizacji programow
kurséw realizowanych w BCU.

O Badaniu LODZistics TRENDS RADAR 2024:

Pierwszy cykl pomiarowy LODZistics TRENDS RADAR w roku 2024 to dogtebna analiza,
oparta na autorskiej metodologii tgczacej réznorodne techniki badawcze, w tym gtéwnie
badania ilosciowe (CAWI/CATI) oraz analizy jakosciowe, zgodnie z podejsciem
foresightowym. Badania ilosciowe zostaty zrealizowane w gronie 200 respondentéw,
reprezentujgcych rdézne sSrodowiska zwigzane z logistyka, w tym pracownikéw
operacyjnych oraz kadre kierowniczg z branzy logistycznej dziatajgcej na terenie Polski
Centralnej, a takze kadre akademicka i nauczycieli szkét zawodowych oraz studentéow
i uczniéw z ostatnich lat ksztatcenia i wchodzacych na rynek pracy. Taka struktura préby
badawczej zapewnita odpowiednie zré6znicowanie opinii i perspektyw .

Zakres badania w pierwszym cyklu (2024) objat analize wptywu 44 zdefiniowanych
czynnikéw (trendéw) odnoszacych sie do zmian technologicznych, biznesowych
i organizacyjnych w branzy logistycznej. Dodatkowo, zidentyfikowano kluczowe wartosci
oraz kompetencje interpersonalne, specjalistyczne i zarzadcze, ktére sg najbardziej



pozadane na rynku pracy i wptywajg na sukces zawodowy logistykow oraz produktywnosé
firm dziatajgcych w tej branzy.

Kluczowe Whnioski z Badania (LTR 2024):

Analiza wynikéw pierwszego cyklu pozwolita na zidentyfikowanie najwazniejszych
trenddéw i kompetencji ksztattujacych logistyke w roku 2024:

Trendy Rozwojowe:

Obecnie najwyzszy wptyw na logistyke majg podstawowe procesy biznesowe i kwestie
bezpieczenstwa, w tym cyberbezpieczenstwa.

Najczesciej wskazywanymi grupami trendéw determinujgcych rozwdj logistyki byty
technologie Sledzenia i zarzadzania danymi (68%), zrdwnowazony rozwdj i ekologia (63%),
oraz automatyzacja i robotyzacja (61%) .

W perspektywie najblizszych 5-10 lat, przewiduje sie silny wzrost wptywu nowoczesnych
technologii, takich jak Internet Rzeczy (loT), cyberbezpieczenstwo, widocznosé taricucha
dostaw, omnichannel, zielona logistyka, alternatywne zrédta energii, rozwigzania
inteligentne, gospodarka o obiegu zamknietym, bezpieczenstwo, zarzgdzanie ciggtoscia
dziatania, dywersyfikacja tancuchéw dostaw, materiaty BIO, dostawy na zadanie,
rozwigzania chmurowe, duze zbiory danych i B2C .

Najwiekszg dynamika wzrostu wptywu charakteryzujga sie czynniki dotyczgce
nowoczesnych, czesto autonomicznych i wirtualnych technologii, w tym sztucznej
inteligencji, robotéw wspotpracujgcych (Cobots), robotéw AMR, wirtualnej i rozszerzonej
rzeczywistosci oraz druku 3D .

Niezbedne Kompetencje:

Wspotczesna logistyka wymaga zaréwno wiedzy technicznej, jak i szerokiego spektrum
kompetencji miekkich .

Najwyzszy biezacy wptyw na rozwdj logistyki majg takie kompetencje i wartosci jak
zarzagdzanie tancuchem dostaw, etyka/uczciwos¢, profesjonalizm, mozliwos¢ rozwoju,
zarzadzanie zapasami, znajomos$¢ przepisow celnych itransportowych, planowanie
i optymalizacja transportu, umiejetnosci negocjacyjne, zaangazowanie i zarzadzanie
magazynem .

W perspektywie do 10 lat, kluczowe znaczenie bedg miaty kompetencje zwigzane
zprocesami zarzadzania i planowania, w tym zarzadzanie zmiang, zarzadzanie
taricuchem dostaw, zastosowanie technologii informacyjnej, zarzadzanie magazynem,
zarzadzanie relacjami z klientami i dostawcami, zréwnowazony rozwdj i zarzadzanie
srodowiskowe .



Kompetencje o najwiekszej dynamice wzrostu znaczenia w perspektywie 10 lat to
zrownowazony rozwoj, zarzadzanie zmiang, empatia, zastosowanie technologii
informacyjnej oraz dopasowanie do zmian .

W rankingach punktowych, uwzgledniajgcych obecny wptyw, potencjat wzrostu
i czestotliwosé wskazan, najwyzej oceniono sztuczng inteligencje (wsrdd trendéw) oraz
prace zespotowag (wsrod kompetencji). Nalezy jednak zauwazy¢, ze kompetencja
"Zarzadzanie tanicuchem dostaw", mimo najwyzszego biezgcego i przysztego wptywu,
uzyskata niska pozycje w rankingu punktowym ze wzgledu na niewielkg dynamike wzrostu
wptywu (byta juz wysoko oceniana) .

Whioski i Rekomendacje dla Branzy i Edukacji

Branza logistyczna znajduje sie w procesie dynamicznej transformaciji, a jej przyszty
rozwoj zalezy od adaptacji do zmieniajgcych sie warunkow i inwestycji w kluczowe
obszary. Badanie LODZistics TRENDS RADAR 2024 (Pierwszy Cykl) dostarcza konkretne
rekomendacje:

Dla Przedsiebiorstw:

Nalezy inwestowa¢ w szkolenia i rozwdj pracownikéw (zaréwno w zakresie nowych
technologii, jak i umiejetnosci miekkich), wspdtpracowaé z uczelniami i osrodkami
badawczymi oraz adaptowacé strategie biznesowe do nowych trendéw (np. zielona
logistyka, elastyczne modele operacyjne, cyfryzacja, zarzadzanie ryzykiem i ciggtoscia
dziatania) .

Dla Osrodkéw Edukacyjnych

Kluczowa jest aktualizacja programow nauczania, aby odpowiadaty potrzebom rynku,
witgczajac tresci dotyczace technologii przysztosci, big data, Al, automatyzacji oraz
zréwnowazonego rozwoju . Niezbedna jest Scista wspotpraca z przedsiebiorstwami w
celu zapewnienia praktycznej nauki zawodu, organizowania praktyk i stazy oraz udziatu
praktykéw w procesie dydaktycznym .

Badanie dostarcza rowniez konkretne wskazowki dla rozwoju kurséw kompetencyjnych,
takich jak planowany w BCU Grodzisk Mazowiecki kurs " Zarzadzenie logistyka
kontraktowa 5.0", ktory powinien uwzglednia¢ kompetencje menedzerskie, techniczne
iinterpersonalne wspierajgce zarzadzanie zespotem, planowanie, monitorowanie,
reagowanie na kryzysy, a takze technologie logistyczne, informatyczne i rozwigzania
ekologiczne.

Dla Organizacji Branzowych

Zaleca sie tworzenie platform wymiany wiedzy, opracowywanie standardéw kompetencji
oraz wspieranie inicjatyw edukacyjnych .

Raporty badawcze LODZistics TRENDS RADAR 2024



Publikacja podsumowujacai petne raporty badawczego LODZistics TRENDS RADAR 2024
zawierajgce szczegdétowe zestawienia danych i analizy dotyczgce poszczegélnych
trenddw i kompetencji stanowi cenne zZrédto informacji w procesie rozwijania
kompetencji kluczowych dla przysztosci logistyki .

Panstwa udziat w przysztych cyklach badania LODZistics TRENDS RADAR jest
niezwykle wazny dla ciggtego monitorowania zmieniajgcych sie potrzeb branzy
logistycznej i dostosowywania oferty edukacyjnej oraz dziatah wspierajacych rozwaj
sektora. Wspdlnie budujemy innowacyjng, elastyczna i zrownowazong logistyke, ktéra
sprosta wyzwaniom przysztosci .



